
第１条　会員資格
　会員とは、(株)ミドルウッドもしくは、(株)ジールワールドワイドのポイントカード会員規約（以下「本規約」という）を承認の上、ご利用されるお客様ご自身
が入会のお申し込みをされ、(株)ミドルウッドもしくは、(株)ジールワールドワイド（以下合わせて「弊社」という）が入会を承認した個人をいいます。

第２条　ポイントカードの発行・貸与
　１．所定のポイントカード入会申込書（以下「申込書」という）に必要事項をご記入の上、お申し込みいただくとポイントカード（以下「本カード」という）を
お一人につき1枚発行いたします。
　２．本カードはカード会員登録されたご本人のみが利用できるものとし、他人に貸与・譲渡することはできません。
　３．本カード発行にかかる手数料および年会費は無料といたします。

第３条　会員特典の内容・提供方法等
　１．ポイント登録および計算方法
　　（１）会員がポイントサービス対象ホテル及び店舗を利用し、レジ精算前に本カードをご提示いただいた場合に限り、下記表のとおり（本体価格に対して）ポ
イント登録致します。

　　（２）会員は、登録されたポイントを他者に譲渡または移行し、合算させることはできません。
　２．ポイントによる特典の取得
　　（１）登録されたポイントは別紙の各景品と交換いただけます。
　　（２）各景品をご利用の際は、釣銭はお渡しできません。また、換金もできません。
　　（３）商品券・宿泊券の有効期限は発行日から６ヶ月とし、各対象ホテルでご利用いただけます。
　　（４）各景品は会員以外の他人への譲渡はできません。会員ご本人のみがご使用になれます。
　　（５）各景品の紛失・盗難について、弊社は一切の責任を負いません。
　３.ポイント登録対象・対象外
　　（１）ポイント登録の対象となる支払い方法は、現金およびクレジットカード払いが対象となります。
　　（２）以下の商品・サービス等についてはポイント登録の対象となりません。
　　　a）税金：消費税等
　　　b）その他弊社がポイント対象外と指定する、商品、サービス、売掛の入金等　
　４．ポイントの有効期限
　　　最終ご利用日より1年間となります。ポイント有効期限を超えるとポイントは消滅いたしますので予めご了承ください。
　
第４条　本カードの紛失・盗難・破損・磁気不良等
　本カードの紛失・盗難・破損した場合は、速やかに登録ホテル・店舗までご通知ください。本カードを再発行いたします。その際の再発行手数料はかかりま
せん。尚、紛失・盗難に伴い再発行をされる場合は、これまでに積み立てたポイントは消滅いたします。破損・磁気不良により再発行をされる場合は、これま
でに積み立てたポイントは引き続き有効といたします。再発行の手続きの際は、ご本人様を確認できるもの、または個人情報の提示を求める場合がござい
ますので、予めご了承ください。

第５条　個人情報の取り扱いについて
 　1. 弊社はポイントカード運営にあたり、会員から提出された会員の個人情報を重要なものと認識し、その取り扱いについては細心の注意を払い、厳重に管
理します。

　2. 弊社は、会員から提出された個人情報を、ホテル・店舗及びホテル・店舗に密接に関連のあるサービスの提供、提携先企業のものを含む販売促進用資料・
アンケート等のご案内、商品開発及びこれらに付随する業務のために共同利用します。共同利用されるデータ項目：会員番号、氏名、生年月日、性別、住所、
電話番号、FAX番号、Eメールアドレス、送付先、会員サービス資格、入会ホテル名、宿泊実績等。

　3. 会員ご本人からのご本人の個人情報に関する問い合わせ・変更・利用停止については、弊社にご連絡いただければ、合理的な範囲内で速やかに対応いた
します。

　4. 弊社は、予め会員の同意がある場合、本規約に定められた場合、及び法令等に基づき要請された場合を除き、第三者に提供または開示いたしません。
 　5. 弊社は法令に基づき、会員に対し販売促進用資料、ダイレクトメール、その他の宣伝資料、及びEメール等の電子的手段による宣伝資料などの送付につい
ては、会員の同意を得た場合にのみ送付を行います。 

第６条　会員の特典
　1. 会員は、カードの提示により、施設が定めるところの特典を享受することができます。尚、カードの提示をいただけない場合には、特典の適用をいたしか
ねますのでご了承ください。

 　2. 各施設とも状況によっては特典を受けられない場合もあります。

第７条　退会
　会員が本カードの退会をする場合は、登録店舗に退会の申請をし、本カードを返却するものとします。尚、退会に伴い会員が退会時までに積み立てたポイ
ントは消滅するものとします。

第８条　会員規約の改廃
　１．本規約は会員の事前承諾なく、弊社が任意に改廃できるものとします。また、ポイントおよび規約に関する疑義がある場合は、全て弊社の判断に従って
いただきます。

 　２．前項に関わらず、個人情報に関する会員規約内容を変更する場合は、変更内容により次の各号のいずれかの時点で効力が生じるものとします。
　　（１）弊社より会員に通知または公表した時点
　　（２）弊社より会員に通知後、会員が本カードを利用した時点
　３．天災・その他の非常緊急時には、会員への事前告知なしに、ポイントカード利用の全部もしくは一部を休止させていただく場合があります。

第９条（その他規定事項）
　1. ポイントカード関連の通知、送付書類は希望なき場合、本会員の自宅宛に送付されます。
　2. 弊社は、協賛企業の特典利用により生じた損害、損失について責を負いません。
　3. ポイントカードの会員規約・特典は予告なしに変更する場合があります。また協賛企業との提携も予告なしに終了する場合があります。
　4. 会員が、本規約やその他の関連する規約に違反したり会員として不適当な行為、不正行為があった場合には、弊社はそれにより被った損害をその会員に
対して求償し、あるいはその会員の資格の停止や実績の取消の処置をすることがあります。

　5. 弊社は、ポイントカードを終了する場合があります。但し終了した場合でも、有効期限内は同様の特典を受ける事ができます。
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